
Раздел 1. Характеристика  программы 



 

1.1. Цель реализации программы – совершенствование профессиональных 

компетенций, обеспечивающих эффективное управление образовательной 

организацией на основе результатов оценочных процедур, создание условий для 

повышения качества образования в школах, имеющих низкие образовательные 

результаты. 

1.2.Планируемые результаты обучения: 

Руководитель образовательного учреждения 

Должностные 

обязанности по ЕКС 

Знать Уметь 

Обеспечивает 

соблюдение 

требований, 

предъявляемых к 

условиям 

образовательного 

процесса, 

образовательным 

программам, 

результатам 

деятельности 

образовательного 

учреждения и к 

качеству образования 

Методологию и критерии 

оценки качества 

образования в 

общеобразовательных 

организациях в РФ. 

Целевые группы и 

организационные формы 

использования результатов 

оценки и анализа в 

управлении 

образовательной 

организацией. Механизмы, 

обеспечивающие 

повышение эффективности 

управления качеством 

общего образования 

Разрабатывать систему 

показателей оценивания 

механизмов управления 

качеством 

образовательных 

результатов в школе. 

Разрабатывать чек-лист 

самооценки внутренней 

системы оценки 

качества образования. 

Принимать 

управленческое решение 

по повышению 

эффективности 

управления качеством 

на основе данных 

 

Заместитель руководителя образовательного учреждения 

Должностные 

обязанности по ЕКС 

Знать Уметь 

Осуществляет контроль за 

качеством 

образовательного (учебно-

воспитательного) 

процесса, объективностью  

оценки результатов 

образовательной 

деятельности 

обучающихся, работой 

кружков и факультативов, 

обеспечением уровня 

подготовки обучающихся, 

соответствующего 

требованиям 

федерального 

государственного 

образовательного 

стандарта 

Методологию и критерии 

оценки качества 

образования в 

общеобразовательных 

организациях в РФ 

Целевые  группы  и 

организационные формы 

использования 

результатов оценки и 

анализа в управлении 

образовательной 

организацией 

Механизмы, 

обеспечивающие 

повышение 

эффективности 

управления качеством 

общего образования 

Разрабатывать 

систему показателей 

оценивания 

механизмов 

управления качеством 

образовательных 

результатов в школе. 

Разрабатывать чек-

лист самооценки 

внутренней системы 

оценки качества 

образования. 

Принимать 

управленческое 

решение по 

повышению 

эффективности 

управления качеством 

на основе данных 

 

1.3.Категория слушателей:  



руководители образовательных организаций, заместители руководителей 

образовательных организаций, имеющих низкие результаты по итогам внешних 

оценочных процедур 

1.4.Форма обучения – Очная 

1.5.Срок освоения программы: 18 ч. 

 

Раздел 2. Содержание программы 

2.1. Учебный (тематический) план 

 

№ 

п/п 

Наименование 

разделов (модулей) и тем 

Всего 

часов 

  Виды учебных занятий, 

учебных работ 

Самосто

ятельная 

работа 

Формы 

контрол

я Лекция, 

час. 

 

Практическое 

занятие, час 

1. Входное тестирование 1   1 Тест   1 Тест 

2. Эффективность управления образовательной организацией на основе 

оценки качества образования 

2.1. Оценка качества общего 

образования: система и 

методология 

2 2 0 0  

 

 

 

2.2. 

Эффективность 

управления качеством 

общего образования: 

понятие, показатели, 

механизмы управления 

 

 

 

2 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

 

0 

 

 

3. 

Механизмы, обеспечивающие повышение эффективности управления 

качеством общего образования 

 

 

3.1. 

Внутренняя система 

оценки качества 

образования 

 

 

3 

 

 

2 

 

 

1 

 

 

0 

 

 

 

3.2. 

Внутришкольная 

система мониторинга и 

внутришкольный 

контроль 

 

 

4 

 

 

2 

 

 

2 

 

 

0 

 

 

 

 

3.3. 

Система текущего 

контроля успеваемости 

и промежуточной 

аттестации 

обучающихся: формы, 

периодичность, порядок 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

0 

 

4. Анализ результатов и  принятие управленческого решения на основе 

данных 

 

 

4.1 

Анализ и интерпретация 

результатов качества 

образования 

 

 

2 

 

 

2 

 

 

0 

 

 

0 

 

5. 

 

Итоговая аттестация. 2 0 2 0 проект 

 Итого 18 10 7 1  
 

2.2. Рабочая программа 



1.Входной контроль (самостоятельная работа – 1 ч). Определение уровня 

подготовленности, выявление профессиональных затруднений слушателей курсов в 

области организации ВШК в школах с низкими образовательными результатами и риском 

снижения образовательных результатов. 

Модуль 2. Эффективность управления образовательной организацией на 

основе оценки качества образования 

2.1. Оценка качества общего образования: система, методология и структура 

методики оценивания. 

Лекция 2 часа. Понятие «качество образования», «качество общего образования». 

Единая система оценки качества образования в РФ. Национальные и международные 

исследования качества образования. Методология и критерии оценки качества 

образования в общеобразовательных организациях на основе практики международных 

исследований качества подготовки обучающихся. Структура методики для проведения 

оценки механизмов управления качеством образования. Комплекс методов, процедур и 

инструментов, обеспечивающих получение данных о состоянии системы образования на 

федеральном и региональном уровне. Формирования единой системы показателей и их 

измерения. 

2.2. Эффективность управления качеством общего образования: понятие, 

показатели и механизмы управления. 

Лекция 1 час. Понятие «эффективность управления». Характеристика показателей 

качества образования. Характеристика направлений, характеризующих механизмы 

управления качеством образования. Оценка механизмов управления качеством 

образования. Механизмы управления качеством образовательных результатов. 

Механизмы управления качеством образовательной деятельности. 

Практика 1 час. Система показателей оценивания механизмов управления 

качеством образовательных результатов в школе в соответствии с целями 

государственной политики в сфере образования и целями образовательной организации. 

Модуль 3. Механизмы, обеспечивающие повышение эффективности 

управления качеством общего образования 

3.1. Внутришкольная система оценки качества образования. 

Лекция 2 часа. Внутренняя система оценки качества образования как основа 

получения объективной информации о состоянии качества образования, тенденциях его 

изменения и причинах, влияющих на его уровень. Система внутреннего мониторинга и 

анализ состояния системы образования в школе. Формирование единой системы 

диагностики. Информационная открытость для всех участников образовательной 

деятельности. Прогнозирование развития образовательной системы школы. Принципы 

внутришкольной системы оценки качества образования. Организационная и 

функциональная структура. Содержание внутренней системы оценки качества 

образования. Формы, методы и порядок процедур. Система внутреннего мониторинга. 

Источники мониторинга качества образования. Ведение документации. 



Практика 1 часа. Внутренняя экспертиза и оценка качества реализации 

образовательного процесса.  

3.2. Внутришкольный контроль как механизм управления. 

Лекция 2 часа. Внутришкольный контроль как механизм управления. Цели, задачи, 

принципы. Структура внутришкольного контроля. Виды и методы. Порядок проведения 

внутришкольного контроля. Функции и права должностного лица, осуществляющего 

контроль. Ответственность должностного лица. Связь внутришкольного контроля, 

внутренней системы оценки качества образования и самообследования. 

Практика 2 часа. Экспертиза документов внутришкольного контроля: локальных 

нормативных актов. 

3.3. Система текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

обучающихся: формы, периодичность, порядок.  

Лекция 1 час. Понятие «текущий контроль успеваемости». Определение степени 

освоения  основной образовательной программы соответствующего уровня каждым 

обучающимся.  

Предупреждение неуспеваемости. Проведение обучающимися самооценки, оценки 

его работы учителем с целью возможного совершенствования образовательного процесса. 

Корректировка рабочих программ учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей) в 

зависимости от анализа темпа, качества, особенностей усвоения изученного материала. 

Поурочный и тематический текущий контроль. Периодичность текущего контроля. 

Контрольные, проверочные работы и диагностические работы. Система оценивания и 

критерии оценивания по уровням образования. Коррекция знаний обучающихся и график 

дополнительных занятий. Порядок выставления отметок по результатам текущего 

контроля. Понятие «промежуточная аттестация». Промежуточная аттестация 

обучающихся в школе. Порядок проведения промежуточной и итоговой аттестации. 

Характеристика основных форм итоговой промежуточной аттестации. Права и 

обязанности обучающихся. 

Практика 1 час. Оценка достижения предметных и метапредметных результатов 

конкретного ученика, обучающегося по индивидуальному учебному плану. Алгоритм 

текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации ученика, который 

обучается по индивидуальному учебному плану и оценка его образовательных 

достижений. 

Модуль 4. Принятие управленческого решения на основе данных 

4.1. Анализ, интерпретация результатов качества и их использование в 

управленческой деятельности.  

Лекция 2 часа. Комплексный анализ результатов качества образования на основе 

данных внутренних и внешних оценочных процедур. Подготовка аналитического отчета. 

Целевые группы и организационные формы использования результатов оценки и анализа. 

Итоговая аттестация.  



Выявление качественных изменений профессиональных компетенций, 

необходимых заместителю директора по учебно-воспитательной работе и руководителю  

образовательного учреждения для выполнения профессиональной деятельности в рамках 

имеющейся квалификации; по организации ВШК в школах с низкими образовательными 

результатами и с риском снижения образовательных результатов.  

Раздел 3. Формы аттестации и оценочные материалы 

Раздел программы: Входной контроль 

Форма: тестирование. 

Описание, требования к выполнению: Время выполнения заданий входного 

тестирования – 1 час. Тест включает 10 заданий. 

Критерии оценивания: Каждый правильный ответ на вопрос тестирования 

оценивается в 1 балл. Максимальное количество баллов – 10. 

Примеры заданий:  

1. Какая последовательность соответствует процессу принятия и последующей 

оценки эффективности управленческих решений на основе мониторинга показателей? 

a) анализ, целеполагание, формирование показателей, мониторинг, принятие мер  

b) мониторинг, формирование показателей, целеполагание, анализ, принятие мер 

c) целеполагание, принятие мер, формирование показателей, мониторинг, анализ 

d) анализ, целеполагание, мониторинг, формирование показателей, принятие мер 

e) формирование показателей, целеполагание, мониторинг, принятие мер, анализ 

2. Что в наибольшей степени способствует повышению результатов обучения? 

a) Внедрение эффективных практик преподавания большинством учителей 

b) Увеличение доли участников муниципальных конкурсов и олимпиад 

c) Регулярное посещение завучем по УВР уроков всех учителей школы 

d) Выставление большого числа положительных отметок обучающимся 

e) Получение учителями школы свидетельств о повышении квалификации 

3. Вы назначены врио директора школы со статусом ШНОР (школа с низкими 

образовательными результатами). Какое управленческое решение Вам следует 

предпринять после других перечисленных ниже? 

a) Разработка критериев, характеризующих выход из кризиса 

b) Сбор сведений о школьной системе оценки качества образования 

c) Изучение текущего контроля уровня квалификации учителей 

d) Анализ внешнего окружения образовательной организации 

e) Анализ реализованных школой мероприятий 

Итоговая аттестация: 

Форма: Работа в малых группах. 

Описание, требования к выполнению: Решение кейсовых заданий  на основе 

знаний по организации ВШК в школах с низкими образовательными результатами и 

риском снижения образовательных результатов. 

Критерии оценивания: Оценивание: Зачет/незачет. 



Примеры заданий: Кейс: Принятие управленческого решения на основе данных 

анализа и интерпретации результатов качества образования. 

 

Кейс: По результатам ВПР 4 класс русский язык в школе выявили необъективные 

результаты. 

 

Раздел 4. Организационно-педагогические условия реализации программы 

4.1. Организационно-методическое и информационное обеспечение 

программы 

Организация образовательного процесса осуществляется в соответствии с годовым 

планом института, учебным планом и расписанием занятий. Расписание занятий 

формируется с учетом формы обучения, основных видов учебной деятельности, 

предусмотренных дополнительной профессиональной программой. 

Реализация программы осуществляется в очной форме в виде лекций и 

практических занятий на основе использования интерактивных технологий. 

Нормативные документы: 

1. Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации» (с изменениями и дополнениями). 

2. Указ Президента Российской Федерации от 19 .07.18 № 444 «О национальных целях и 

стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года». 

3. Указ Президента Российской Федерации от 31 июля 2020 г.№ 474 «О национальных 

целях развития Российской Федерации на период до 2030 года». 

4. Государственная программа Российской Федерации "Развитие образования" (в 

редакции постановления Правительства Российской Федерации от 15 марта 2021 г. № 

385). 

5. Приказ от 22 марта 2021 г. № 115 «Об утверждении Порядка организации и 

осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным 

программам - образовательным программам начального общего, основного общего и 

среднего общего образования». 

6. Приказ от 5 августа 2020 г. № 882/391 «Об организации и осуществлении 

образовательной деятельности при сетевой форме реализации образовательных 

программ» (совместный с Минобрнауки России). 

7. Приказ Министерства образования и науки РФ от 31.03.2021 № 286 «Об утверждении 

и введении в действие федерального государственного образовательного стандарта 

начального общего образования». 

8. Приказ Министерства образования и науки РФ от 31.05. 2021 № 287 «Об утверждении 

федерального государственного образовательного стандарта основного общего 

образования». 



9. Приказ Министерства образования и науки РФ от 12.08. 2022 N 732 "О внесении 

изменений в ФГОС СОО, утв. Приказом Министерства образования и науки РФ от 17.05. 

2012 N 413" 

10. Приказ Министерство просвещения Российской Федерации от 6 мая 2019 года N 

590/219 «Об утверждении Методологии и критериев оценки качества общего образования 

в общеобразовательных организациях на основе практики международных исследований 

качества подготовки обучающихся» (совместно с Федеральной службой по надзору в 

сфере образования и науки). 
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информационной перегрузки – М.: Манн, Иванов и Фербер, 2019. 

5. Методические рекомендации по управлению качеством образования в образовательной 

организации / авт.сост. О.А. Притужалова, О.В. Созонтова, Е.А. Хадакова. – Липецк: 

ГАУДПО ЛО «ИРО», 2019. – 132 с. 

6. Система мирового образования: современные тенденции развития. - Рязань, 2018. 128 с. 

7. Я – эффективный директор: как разработать и реализовать программу улучшения 

образовательных результатов учащихся школы: учебно-методическое пособие / сост. Н.В. 

Бысик и др.. – М.: Университетская книга, 2018. – 112 с 

Дополнительная литература: 

1. Дробот А.А. Система качества управления в образовательной организации // Практика 

административной работы в школе. – 2018. - № 5. – С. 9-13 

2. Жиркова З. С. Управление качеством образования .//2022 

1. Качество цифрового образования 2022-2030. Материалы вебинаров, бесед и 

исследований Юрайт. Академии. Выпуск 6. Летняя школа преподавателя 2022 

3. Лях Ю.А. Факторы, влияющие на формирование качества образования // Ярославский 

педагогический вестник. – 2018. - № 2. – С. 8-16 

4. Марчук Л.Г. Планирование ВСОКО // Практика административной работы в школе. – 

2021. - № 5. – С. 13.-19 

5. Моисеев А.М. Школа как объект управления: новые черты в понимании / Academia. 

Педагогический журнал Подмосковья. - 2022. - № 3. - С. 3-10. 

6. Пинская М.А., Хавенсон Т.Е., Косарецкий С.Г., Звягинцев Р.С., Михайлова А.М., 

Чиркина Т.А. Поверх барьеров: исследуем резильентные школы // Вопросы образования. - 

2018. - № 2. - С. 198–227. 

Интернет-ресурсы: 



https://edsoo.ru/ дата последнего обращения - 29.01.2024г. 

https://projectobrazovanie.ru/ дата последнего обращения - 29.01.2024г. 

https://docs.edu.gov.ru/ дата последнего обращения - 29.01.2024г. 

https://fioco.ru/ru/osoko дата последнего обращения - 29.01.2024г. 

 

4.2. Материально-технические условия реализации программы 

В целях достижения качественного результата предполагается при проведении 

лекций и практических занятий использование компьютера, мультимедийного проектора, 

экрана, доски. 

 

4.3. Кадровые ресурсы: 

Реализация учебного плана обеспечивается профессорско-преподавательским 

составом Института, руководящими работниками, имеющими лучшие практики 

управления. 

 

5. Календарный учебный график: 

темы занятий 1 день 2 день 3 день 

Входное тестирование 1   

Оценка качества общего образования: система и 

методология 

2   

Эффективность управления качеством общего 

образования: понятие, показатели, механизмы 

управления 

2   

Внутренняя система оценки качества образования 
1 2  

Внутришкольная система мониторинга и 

внутришкольный контроль 

 4  

Система текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся: формы, 

периодичность, порядок 

  2 

Анализ и интерпретация результатов качества 

образования 

 
 2 

Итоговая аттестация.  
 2 

 

 

https://edsoo.ru/

